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treinamento

COMO UTILIZAR 1A

Domine Prompts,
Produtividade e Decisao
Inteligente de Alto Nivel

Capacitacdao essencial para profissionais
de qualquer area da organizacao

( PROPOSTA TECNICA )




VISAO GERAL DO TREINAMENTO

Este treinamento nao se limita a explicar o que é Inteligéncia Artificial!

O foco esta em como utilizar a IA de forma correta, segura e profissional no dia a dia corporativo, com
aplicacao direta nas rotinas das areas, aumentando a produtividade, reduzindo tempo gasto em tarefas
repetitivas e melhorando a eficiéncia operacional.

Na pratica, a maioria dos profissionais ainda utiliza a IA como um simples mecanismo de busca, quando, na
realidade, ela pode atuar como um verdadeiro assistente de produtividade, andlise e apoio a tomada de decisao

Os participantes aprendem:
= A pedir corretamente para a |IA (engenharia de prompt profissional).
= A automatizar tarefas repetitivas.
= A ganhartempo com Excel, relatdrios e apresentacdes.
= A padronizar outputs corporativos.

= A criar prompts reutilizaveis, deixando legado para a empresa.

Formato do treinamento

®» Formato: Presencial ou Online ao Vivo

Carga horaria: 8 horas




ESTRUTURA DO TREINAMENTO

ABERTURA — COMO A IA DEVE (E NAO DEVE) SER USADA NA EMPRESA
Objetivo: Criar maturidade de uso e alinhar expectativas.

Conteudo
= O erro mais comum nas empresas: prompt genérico = resposta inutil.
= |A como copiloto, ndao como decisor.
= Quando usar IA:
— Tarefas repetitivas
— Analises
— Textos, relatérios, planilhas

— Padronizagao

Quando n3o usar |IA sozinha:
— DecisOes éticas
— Decisdes juridicas finais

— Avaliagdes humanas sensiveis

IA dentro de processos, ndo como uso isolado.




ESTRUTURA DO TREINAMENTO

BLOCO 1 - ENGENHARIA DE PROMPT PROFISSIONAL

Objetivo: Ensinar a pedir de forma profissional para obter respostas
realmente uteis.

Conteudo

= Estrutura profissional de prompt:

Contexto

Papel da IA
Tarefa

Restricoes
Formato de saida

= Diferenca entre:

Prompt operacional
Prompt analitico
Prompt estratégico

= Quando usar prompt curto vs. Estruturado.

= Exemplos praticos:

Relatérios
E-mails
Apresentacoes
Planilhas

BLOCO 2 — TECNICAS AVANCADAS DE PROMPT

Objetivo: Aumentar precisao, profundidade e confiabilidade das
respostas.

Conteudo
* Prompt em camadas (step-by-step prompting).
* Prompt com validacdao automatica.
* Prompt com critérios de decisao.

= Prompt com multiplos cenarios.

Prompt com critérios de aceitacao.

Técnicas para reduzir erro e “alucinagao”.




ESTRUTURA DO TREINAMENTO

BLOCO 3 — ENGENHARIA DE PROMPT APLICADA AO EXCEL E DADOS
Objetivo: Usar IA como especialista em Excel e analise de dados.
Conteudo
= Prompt para:

—  Criar férmulas complexas
(SE, PROCV, INDICE/CORRESP, SOMASES, AGREGAR)

— Explicar férmulas existentes

— Corrigir erros (#N/D, #DIV/0, etc.)

Criar planilhas completas a partir de texto.

Prompt para:
— Analise de dados
— Geragao de insights

— Criacdo de dashboards

Criacdo de prompts automaticos via Excel (formulas que
geram prompts personalizados por linha).

BLOCO 4 - IA PARA PRODUTIVIDADE CORPORATIVA
Objetivo: Automatizar tarefas administrativas e ganhar tempo.
Conteudo

* Prompt em camadas (step-by-step prompting).

Automatizacao de:
— Relatodrios
— Atas

— Pareceres

Padronizacao de documentos corporativos.

IA integrada ao fluxo de trabalho diario.

Prompt isolado vs. prompt dentro de processo.




ESTRUTURA DO TREINAMENTO

BLOCO 5 — IA APLICADA AS AREAS DA EMPRESA

Conteudo

= Compras/ Financeiro
— Analise comparativa de fornecedores
— Revisdo de contratos
— ROI, TCO, Payback, Saving
— Relatérios financeiros executivos

= RH / Pessoas
— Descri¢cOes de cargo
— Entrevistas por competéncia
— Avaliacao de desempenho
— Comunicacao assertiva e nao violenta

= Marketing / Vendas
— Estratégias comerciais
— Argumentacao por perfil de cliente
— Roteiros de contato
— Preparagao para negociagao
= Operagoes / Logistica
— Checklists operacionais
— Relatérios automaticos
— KPIs e produtividade
— Padronizacao de POPs

Objetivo: Demonstrar uso pratico por area, com foco em tarefas reais.

= Juridico / Compliance (quando aplicavel)

— Leitura orientada de contratos
— ldentificagao de riscos
— Resumos executivos juridicos

= Projetos /PMO
— Planos de projeto
— EAP, cronograma e riscos
— Relatérios de status
— Andlise de desvios

" Engenharia
— Documentacao técnica
— Engenharia de processos
— Analise de solucdes técnicas
— Qualidade (FMEA, causa raiz)
— Engenharia de custos
— Traducao técnica para linguagem executiva




ESTRUTURA DO TREINAMENTO

BLOCO 6 — IA COMO ASSISTENTE EXECUTIVO E OPERACIONAL BLOCO 7 — CRIAGAO DA BIBLIOTECA DE PROMPTS DA EMPRESA

Objetivo: Usar IA para criar apresenta¢cdes e documentos com Objetivo: Deixar legado pratico e escalavel.

padrdo executivo. )
Conteudo

Conteudo = Criagdo de prompts reutilizaveis

. . ~ . . ~ 7
Criacdo de: = QOrganizagao por area

— Resumos executivos = Classificac3o:
— Atas — Operacional
— Apresentacoes — Analitico

= Estruturagao de storytelling corporativo _ Estratégico

= Uso de Markdown para:

Versionamento e boas praticas
— Titulos

Critérios de uso e limites
— Tabelas

— Checklists

— Relatodrios claros




RESULTADOS PARA A EMPRESA

Ao final do treinamento, a empresa tera:

= Profissionais que sabem usar IA de forma madura e profissional.

Reducdo real de tempo em tarefas repetitivas.

Padronizacdo de documentos e andlises.

Aumento de produtividade.

= Base pronta para escalar o uso de IA com seguranca.

Biblioteca de prompts corporativos reutilizaveis.




LCIW\

treinamento

Estamos a disposicao
para maiores esclarecimentos

Tel: (21) 98212-5554
Adriana M. Schorr

Relacionamento com o Cliente

Obrigada!
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